
 

 
 

 
KALİTE POLİTİKAMIZ 

 
 Üyelerimizin ekonomik ve sosyal gelişimlerine katkıda bulunmak, üyeler arası işbirliğini artırmak 

 

 Üye memnuniyetini artırıcı faaliyetlerde bulunmak, bu doğrultuda yeni hizmetler geliştirmek  
 

 Tüketici haklarına duyarlı olmak 
 

 Çalışan personelin niteliğini artırmak ve gelişmelerini sağlayacak imkanlar tanımak 
 

 Çalışma alanlarının tümünde kaliteyi kurum kültürü haline getirmek 
 

 Teknolojiyi ve çağdaş yönetim tekniklerini en üst düzeyde kullanmak 
 

 


